
Р о с с и я  —  

м о и  г о р и з о н т ыИгра «Было-стало»

1

Задача

Записаться на приём к врачу.

Оповестить о чрезвычайных ситуациях  
и непогоде.  

Записать ребёнка в секцию или кружки.

Отследить посылку.

Перевести иностранную статью.

Общаться с другом из другого региона.

Получение высшего образования.

Сделать покупки.

Было

Нет специальных сервисов. Статус посылки можно 
узнать только в почтовом отделении.

Общение через письма или звонки. 

Через средства массовой информации (телевидение, 
радио, газеты), что не всегда оперативно.

Студент должен лично посещать лекции и\или сдавать 
экзамены в учебном заведении. Других вариантов не 
существует.

Покупателю нужно самому посетить магазин, а чаще 
несколько магазинов, чтобы сравнить стоимость 
товара или найти именно то, что нужно.

Через регистратуру, куда нужно занимать очередь  
с раннего утра. 

При помощи словаря.

Родители ищут учреждения и записывают детей 
самостоятельно, иногда для этого нужно 
отпрашиваться с работы и стоять в длинных очередях.

Стало

Через СМС-сообщения от МЧС.

При помощи онлайн переводчиков.

По трек-номеру в приложении «Почта России».

Онлайн магазины и маркетплейсы с курьерской доставкой  
и пунктами выдачи работают по всей стране.

Много сервисов, которые помогают людям из разных регионов 
страны постоянно общаться. Например, мессенджеры  
и видеосвязь.

Уже больше 10 лет в России официально признано 
дистанционное образование.

Через «Госуслуги». В некоторых регионах можно записаться 
через другие удобные сервисы.

Во многих медучреждениях это можно сделать при помощи 
инфомата, так называемой электронной регистратуры, или 
через «Госуслуги».



Р о с с и я  —  

м о и  г о р и з о н т ыИгра «Было-стало»

1

Задача

Записаться на приём к врачу. 

Оповестить о чрезвычайных 
ситуациях и непогоде.

Записать ребёнка в секцию или 
кружки.

Отследить посылку.

Перевести иностранную статью.

Общаться с другом из другого 
региона.

Получение высшего образования.

Сделать покупки.

Было

Через регистратуру, куда нужно занимать очередь 
с раннего утра. 

Через средства массовой информации 
(телевидение, радио, газеты), что не всегда 
оперативно.

Родители ищут учреждения и записывают детей 
самостоятельно, иногда для этого нужно 
отпрашиваться с работы и стоять в длинных 
очередях.

Нет специальных сервисов. Статус посылки можно 
узнать только в почтовом отделении.

При помощи словаря.

Общение через письма или звонки. 

Студент должен лично посещать лекции и\или 
сдавать экзамены в учебном заведении. Других 
вариантов не существует.

Покупателю нужно самому посетить магазин, а 
чаще несколько магазинов, чтобы сравнить 
стоимость товара или найти именно то, что нужно.

Стало

Во многих медучреждениях это можно сделать при помощи 
инфомата, так называемой электронной регистратуры, или 
через «Госуслуги».

Через СМС-сообщения от МЧС.

Через «Госуслуги». В некоторых регионах можно записаться 
через другие удобные сервисы.

По трек-номеру в приложении «Почта России».

При помощи онлайн переводчиков.

Много сервисов, которые помогают людям из разных 
регионов страны постоянно общаться. Например, 
мессенджеры и видеосвязь.

Уже больше 10 лет в России официально признано 
дистанционное образование.

Онлайн магазины и маркетплейсы с курьерской доставкой и 
пунктами выдачи работают по всей стране.


